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1. 0бшдие поло){{ения и цели

1.1. Ёаотоящео полох{ение о порядке реы!изации билетов льготнь1м категориям

гра)кдан (далее <|[оло>кение>) разработано о цель}о обеопечения досцпа к

кульцрнь1м ценностям и культурной )ки3ни р9гиона больтпему количеотву

',у-''"'ей, 
относящихся к социально-незащищеннь1м, малообеопеченнь]м и прочим

льготнь|м группам населения.

|.2. |{оло>кенио регламентирует деятельность Федерального гооударотвенного

бтодя<етного учрех{дения кульцрь1 <€еверо-1{авказокая государотвенная филармония

имени Б. и. са6онова)) (далеБ - <Филармония)' <|оофилармония имени Б' и'
€афонова) по реш1изации билетов |1а реперцарнь]е концерть1 и опектакли

Фипармон ии для льготнь1х катогорий зрителей'

2. 0бщие условия предоставления льгот

2.\. |{оло>т<ение устанавливает льготь1 на г!окупку билетов на концорть1 и опектакли

текущого решерцара Филармонии' иополняомь1о на площадках Ф[Б!( <€еверо-

1(авказокая гооуд;р Ё',."'^" 
_филармон 

ия им, в . |4. €афонов а) в гор одах (\4Б'

2.2. [|олоя{ение не распроотраняетоя на конц,ерть1, опектакли и инь1е мероприятия'

проводимь1е на сценах Филармонии другими концертнь1ми, театральнь1ми и прочими

организац иями и физинескими лицами, ооущеотвля}ощих деятельнооть в облаоти

исполнительокого иокуоства.

2.3..)1ьготь1 на меро|!рият|{яо учаотием артиотов [оофилармонии им. Б. [1' €афонова'

исполняемь1е на других оценичеоких площадках' уотанавлива}отся в соответотвии с

уоловиями принима}ощей площадки.

ооуществляетоя в каооах Филармонии
оайте Филармонии туш-ьу.}}сшгза1.гт:) и

\

2.4. Реализация билетов г1о льготнь1м ценам
(адреса каоо размещень1 ъта официальном

#.ь$



уполномоченнь1ми предотавителями Филармонии. |{редусмотренньте [1оложением
льготь1 не предоставля}отоя |три продая{е билетов на концерть] и спектакли
Филармонии через официа-ттьньтй оайт Филармонии в оети <!!4нтернот>.

2.5. Реализация билетов по льготнь]м ценам ооущеотвляетоя из числа име}ощихоя в
свободной г1родах(е билетов.

2.6. €тоимооть льготньтх билетов уотанавливаетоя Раопоряясением, подпиоаннь1м
|енеральньтм директором ФгБук <€еворо-1{авказская государотвенная филармония
им. в. и. €афонова>. 1{оличеотво льготнь1х билетов на ка}кдое мероприятие
составляет не более |5%о от общего количеотва билетов, вь1гущеннь1х в овободнуго
прода}ку.

2.1 ' |ьготь1 не распроотраня}отоя на концерть] и спектакли оторонних концертнь1х
организац ий и исполнител ей.

2.8..]1ьготь1 не предоотавля}отся|1апремьернь1е опектаклииконцерть1 Филармонии.

2'5. Филармония оотавляет за ообой право изменять льготнь1е категории
слу1пателей, велинину льготьт (размер отоимооти льготного билета) и условия ее
предоотавления г1о овоему усмощени}о, еол'1 иное прямо не предусмощено
законодательотвом Российской Федерации.

2.6. Бое изменения в |{оло>кение утверя{датотоя приказом генер.ш{ьного директора
ФгБук <€еверо-1{авказокая государотвенная филармония им. в.и. €афонова>.
!становленнь1е наотоящим |[оло:кением льготь1 дейотвительньт до вь1хода изменений
к |1олоя<ени|о или до изменения ооответотвующей законодательной базь;.

2.7 ' 1{атегории зрителей, которь1м в ооответствии с |{оло>кением продоотавляется
возможность приобрести билетьт на концерть1 и спектакли Филармонии по льготной
цене, отра}кень1 в г1рило)кении м1, которое является неотъемлемой часть1о
[1олоя<ения.

3. |!орядок предоставления и пользования льготой для физических лиц

3.1. -]]тобое физинеокое лицо, име}ощее право льготного посещения Филармонии в
соответствии с прило)кением }'[э 1 к |[олоя(енито' обязано предъявить билетному
касоиру (администратору или уполномоченному представител[о, име}ощему право на
реализаци}о билетов на мероприятия Филармонии) документьт, подтверя{да}ощие
право на льгоц.
3.2. [[риобретая билетьт на концерть1 и опектакли Филармонии с использованием
предусмотреннь|х [[оло>кением льгот' олу1шатель дает овое ооглаоие |т'а обработку
своих пероональнь1х даннь1х' к которь1м относятоя: паопортнь1е даннь!е' номера
да}ощих право на льгоц документов и инь1е оведения' которь1е необходимь1 для
корректного документального оформления правоотно1пений меэклу Филармонией и
€лугпателем в целях: прода)ки, возврата льготньтх билетов, а так)ке на осущеотвление
лгобьтх дейотвий в отно1пении пероональнь1х даннь1х, которь1е необходимьт или
)!(елаемь1 для дооти)кения указаннь1х вь]1ше целей, вк.]1}очая (без огранинения) обор,
систематизациго, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),



иопользован|те' раопроотранение (в том чиоле передачу третьим лицам),
обезличивание, а такя{е ооущеотвление лтобьтх иньтх дейотвий о пероональнь1ми
даннь]ми' предуомотреннь]х действугощим законодательством Роооийокой
Федерации.
Филармония гарантирует' что обработка пероональнь1х данньтх покупателя
осущеотвляется в ооответствии с Федеральнь1м законом от 27.07.2006 ш 152-Фз (о
персональнь1х даннь1х)) и инь1м дейотвутощим законодательством РФ о защите
пероональнь1х даннь]х.
3.3. [{риобретая льготнь:й 6илот в ооответотвии о |{оло:кением' олу1патель уведомлен
о том, что вход в зрительнь1й за;т по льготному билец, возмо)кен только при
предоотавлении документа' указанного каооиром на билете при его прода)ке (л.3 '2
[{олоэкения). в отоутотвие документа' удостоверя}ощего право на льгоц, зритель на
спектакль не допускается.

4. ||орядок предоставления и поль3ован1\я льготой для организаций (согозов)

4.1. Фрганизация' членами которьтх явля1о1'оя ветерань1 щуда, ветерань1 боевьтх
действий, инвалидь1, малоимущие и многодетнь1е оемьи и т.1]., имеет право
обратитьоя к руководотву Филармонии с прооьбой о вь1делении льготнь1х билетов на
концерть1 и опектакли текущего реперцара о цель1о приобретения их для членов
органи3ации.
4.2. Фбращение составляетоя на фирменном бланке организации в овободной форме,
однако в ого оодер)кании необходимо ощазить оледу}ощуго информаци}о:
а) колинеотво предг{олагаемьтх льготнь1х билетов и оонование дляльготь|;
б) дац предполагаемого пооещени я и ът'а3ваътие концер та или спектакля;
в) Ф}4Ф куратора предг{олагаемой групг1ьт зрителей;
г) контактнуго информаци1о.
4.з. в разумнь1е ороки уполномоченное лицо Филармонии устно информирует
контактное лицо (предотавителя организации) о результатах раоомотрения
обращения по контактам, оставленнь1м в письме.
4.4' Филармония оотавляет за собой |{!?БФ: отказать в коллективной заявке при
отсутствии доотаточного количеотва овободньтх меот на ук.шанное мероприятие
(концерт или опектакль) или предлоя(ить пооетить лругой концерт или сг{ектакль из
текущего реперцара Филармонии, или предло)кить сократить предполагаемое
количеотво зрителей.
4.5. Филармония оотавляет за ообой право отказать в предоотавлении льготнь1х
билетов без объяонения причин' еоли в заявке отсутствутот льготнь1е категории
физинеоких ,т1Р11{, определеннь1е наотоящим |1оло>кением и дейотвугощим
законодательотвом Российокой Федерации.
4.6. €тоимооть льготного билета устанавливаетоя распоряя{ением генер[ш{ьного
директора Филармонии.

5. |{орядокпредоставленияпригласительнь|хбилетов.

[{риглаоительньтй билет на мероприятия филармонии: концерть], опернь1е
опектакли, детокие оказки, тренинги, форумьт' вь1отавки' мастор-клаооь1 и так далее
является рекламной лиотовкой-флаером без оерии' номера и цень]' не явля}ощийоя
бланком строгой отчетнооти) не имегощий материа.]1ьной ценности' не обладатощий
возможности обмена, да!ощий право на овободньтй вход и проомотр мероприятия
филармонии.

з



|[риглаоительньтй билет мо}кет вь]пиоь1ватьоя как на |\мя пооотителя,
так и на г{редъявителя' с ведома главного админисщатора за,||а.

|{риглаоительньтй билет мо)кет вь1пись1ваться как на определенньтй Ря[, и место,
так и на свободнуго раосадку (овободньте моота, в том числе стояние).
|1ригласительньтй билет вьтпиоьтваетоя по запрооам ооциальньтх олух<б, ооциально
незащищеннь1х олоёв населения, а так)ке работников бгод:кетной сферьт и так далее.

|{ригласительнь1е билетьтслужат для учре)кдения возмо}кноотью контроля
количеотва социальнь1х олу11]ателей.

|{ригласительньтй билет на оовмеотно проводимь]е мероприятия вь1пиоь1ваготоя
отрого с ведома и ооглаоования о руководителем и организатором.

|{риглаоительньтй билет может г{ередаватьоя как админисщатором или
работником учре)кдения г|о поручени}о руководителя из рук в руки, так и через
билетнуто кассу боз взимания дене}кнь1х средотв.

[{олоя<ение о порядке реализаци'1 билотов льготньтм категориям гра)кдан на
мероприятия текущего реперцара ФгБук <€еверо-1(авказская гооударственная

филармонияим.в.и. €афонова> воцпает в оилу о 15 иголя 2025 г.



|{рилоэкение .]\}1

к |1оло>кениго о порядке ре€!'1изации билетов на концерть1 и спектакли текущого
реперцара льготнь1м категориям ща)кдан в Ф[Б)/1{ <€еверо-1{авказокая

гооударотвенная филармон ия им. в, и. € афонова>

лъ (атегория .г[!{1{: имегощих
право
на приобретение льготнь[х
билетов

.{окументьп,
подтвер)кдающие
право на льготу

€тоимость
льготного билета

1 инв алидьт- колясочники

- оопрово)кдатощее ]1Р1цо
справка,
подтвер)кда}ощая факт
уотановления
инвалиднооти

бесплатно

-|{ьготньтй билет
(600 рублей-

оубботние
концерть1Асо'

камернь1е
концерть1'
детские

опектакли' на
остальнь1е

мероприятия -
50о% от отоимооти

6илета' но не
менее 1000

рублей)

2 - Анвалидьт 1, 11, 111 групп
оправка'
подтвер}кда!ощая факт
уотановления
инв€шидности

.[{ьготньтй билет
(600 рублей_

оубботние
концерть1Асо,

камернь]е
концерть1'

детокие
спектакли' на

остальнь1е
мероприят'1я -

50%о от отоимооти
билета, но не
менее 1000

рублей)
_) - дети-инвалидь1' дети-оироть] и

доти, оотав1пиеоя без попечения
родителей на конце0ть1 и

€правка,
подтвер)кдатощая факт
уотановления

бесплатно

5



опектакли оо знаком
информационной [родукции,
соответотву}ощим возрасц
ребенка
- оо[ровоя{дагощее лицо
(1 неловек)

инвалидности или
лю0ои документ,
подтвер)1(дающий
отацс ребенка

"|{ьготньтй билет
(600 рублей*

оубботние
концерть1Асо,

камернь1е
концерть1,

детские
опоктакли' на

оотальньте
мероприятия -

50оА от стоимости
билета, но не
менее 1000

рублей)

4

-дети из многодетнь1х оемей (до
18 лет) и их родители на
мероприятия оо знаком
информационной продукции,
соответствутощим

ребенка
возраоц

удоотоверение
многодетной оемьи

0&-код в оервиое
<!ифровой 1р>

(-|{ьготньтй билет
(600 рублей_

оубботние
концерть] Асо,

камернь]е
концерть1'
детокие

опектакли' на
оотальнь]е

мероприятия _
50%о от стоимости

билета, но не
менее 1000

рублей)

5 - [ерои сссР, России,
€оц.труда

}доотоверение Бесплатно

6 - Ботераньт и инвалидь1
Беликой Фтечествонной войньт'
тру)кеники тьтла

удоотоверение
участника войньт

Бесплатно

1 - }{ители блокадного
"[енинграда

удоотоверение х(ителя
блокадного
"|{енинграда

Бесплатно

8 - неоовер1пеннолетние узники
концентрационнь1х лагерей

удоотоверение Беоплатно



9 - ветерань1 боевь1х дейотвий в
Афганиотане и {ечне

9доотоверение
ветерана боевьтх
дейотвий

Беоплатно

10 - }чаотники €БФ, члень]
военноолуя{ащих,
мобилизованнь!х
добровольцев, учаотвутощих
сво

оемеи

и
в

€правки учаотника
сво и члена семьи
учаотника сво

Беоплатно

11 - "|{иквидаторь1 аварии
9ернобьтльской Аэс

удостоверение
участника ликвидации
пооледотвий
катаотрофьт на
9ернобьтльской Аэс

Беоплатно

12

- сцденть] очной формьт
обунения

оцденческий билет
!Р-кол в оервиое
<1]ифровой 1р)

"|[ьготньтй билот
(600 рублей_

субботние
концерть1Асо,

камернь1е
концерть],
детские

опектакли' на
остальнь1е

мероприятия _
50оА от отоимости

билета, но не
менее 1000

рублей)

13

- !нащиеся средних и оредних-
опециальньтх унебньтх
заведений (тшкольт, лицеи,
коллед)ки' пту) на концерть| и
сг{ектакли со знаком
информационной продукции,
ооответотву}ощим возраоц
ребенка

€правка или лтобой
другой документ,
вьтданньтй унебньтм
заведешием'
подтвер}кдающим
отацс ребенка
!Р_код в сервисе
<{ифровой 1о)

-|{ьготньтй билет
(600 рублей-

оубботние
концерть1Асо,

камернь]е
концерть1,

детокие
спектакли' на

оотальнь1е
мероприятия -

50оА от отоимооти
билета, но не
менее 1000

рублей)

|4 - 9леньт общественнь1х
организаций городов кмв
(Фбщеотва инвалидов'
ветеранов боевьтх дейотвий и
правоохранительнь1х органов"

€пиоок членов
организации (ом. п 4
наотоящего
|{оло>кения),
удоотовеоение.

-[ьготньтй билет
(600 рублей-

оубботние
концерть1Асо,

камеонь1е
7



<1{луб друзей филармонии>,
ветерань1 щуда' оостоящие в
городской общеотвенной
органи3ации <Бетераньт труда
г. (иоловодска> и др.) *

подтвер}кда1ощ9е
личнооть

концерть1'

детские
спектакли, на

остштьнь1е
мероприятия -

50оА от стоимости
6илета, но не
менее 1000

рублей)

15

- }частники проокта
<<Р1енделеевская карта)

1{арта участника
проекта
<йенделеевокая карта))

"[ьготньтй 6илет
на все

мероприятия
(25оА от

стоимооти
билета)

*Аля филиалов в городах Рссенцки, |{ятигорок, }{елезноводок: льготнь1е билеть:
моцт предоставлятьоя членам общеотвеннь1х организаций, дейотвутощих на
территории этих городов по предварительному пиоьменному обращенито (ом. п.4
наотоящего [{оло;кения) на уомотрение руководства филиалов.


